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Primera Parte

o

La Administracion Publica

Argentina: una mirada al

conjunto.

J

Elementos Centrales

-

Transformacién del papel de la
administracion publica.

Cambio en el equilibrio entre los
tres ambitos de la
administracioén publica.

/




1. Estado y Administraciéon Publica

e Si bien en el lenguaje corriente se
suelen utilizar las expresiones “Estado”
y “Administracién Publica” como si
fueran sindnimas, para casi todos los
abordajes que tratan el tema, las dos
palabras denotan conceptos diferentes.

o J

2. Los tres ambitos de la

Administracién Publica Argentina

e La Argentina es un pais federal que
garantiza, por la Constitucion Nacional, la
autonomia de los municipios. Esta
situacion implica la existencia de tres
ambitos de administracion publica, con
potestades y funciones exclusivas,
concurrentes y complementarias.
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3. El presupuesto y la distribucion

de funciones

e En forma simultanea al reconocimiento
de los distintos niveles de gobierno, la
Constitucion Nacional de 1853 definid
las competencias de las jurisdicciones
nacional y provinciales, como asi
también delimitd expresamente las
funciones y fuentes de recursos de cada
una de ellas.

o J

4. El empleo publico

e La evolucién del empleo publico tuvo un
desarrollo bastante paralelo al que se observa
en el caso del presupuesto:

v agudo descenso del empleo nacional en virtud
de la casi desaparicion de las empresas
publicas y las transferencias de servicios a
provincias.

e Este ultimo elemento, también explica una
parte importante del explosivo crecimiento del

Kempleo provincial. j
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Segunda Parte

e La Administracion Publica
Nacional.

o /

Principales funciones de la APN

Gestion de recursos.

Direccion estratégica.

-
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1. ¢ Qué es el la Administracion Publica Nacional?

Una explicacion a partir del modelo de Estado —
Nacion.

e La monopolizacién del poder consecuente del
absolutismo legitimé a los estados como sus
unicos detentores, tanto internamente como
mas alla de sus fronteras.

e El hecho de que el rey o el funcionario ya no
fueran duefios del Estado ni del cargo, introdujo
el concepto de impersonalidad del mando,
donde el funcionario no es mas que una
instancia de administracion de los recursos

Qstatales. /

2. La construccion del Estado.

e Los gobiernos de Bartolomé Mitre (1862-
1868), de Domingo Faustino Sarmiento (1868-
1874) y de Nicolas Avellaneda (1874-1830),
son popularmente conocidos como las
“presidencias fundacionales”, ya que fueron
las que sentaron las bases definitivas para el
proceso de organizacion de la Nacién
Argentina. Una vez concluidas las
presidencias fundacionales, el aparato
institucional comenzd a mostrar signos de una
consolidacion relativa, con un mayor alcance

Ksobre el territorio nacional. j




3. El Marco Constitucional

e La forma representativa de democracia alude a la
practica por medio de la cual el pueblo es el titular del
poder, y delega su ejercicio en representantes que
gobiernan en su nombre, elegidos por periodos de
tiempo previamente determinados.

e E| principio republicano, implica que todos los cargos
publicos son periédicos y que surgen del sufragio, y que
por tanto, quienes ejercen el poder son representantes
de la ciudadania y deben responsabilizarse ante ella. El
concepto alude, asimismo, a la publicidad de los actos
de gobierno.

e La adopcioén de un sistema federal supone la existencia
de una distribucién territorial de competencias.

4. El despliegue de la

Administracion Nacional en el pais

e El federalismo se fundamenta en la
existencia de un gobierno central o
federal, con poder sobre el territorio de
la Nacion, que convive con gobiernos
locales o provinciales, con poder sobre
el territorio de sus provincias respectivas
y cuyo ambito de accion se dirige a los
asuntos de interés local.

N /




5. El Poder Ejecutivo Nacional

e Tanto el Presidente como Vicepresidente
de la Nacion son elegidos directamente
por el pueblo (sufragio universal directo).

e Las atribuciones del Presidente de la
Nacién pueden clasificarse en dos
grandes grupos:

v de gobierno

v de tipo administrativo

J

6. La Estructura de la

Administracion Publica Nacional

e La administracion presupuestaria de aquellos
recursos y gastos de la APN, se rige por la ley
24.156 de administracion financiera, la cual
establece dos instancias de control:

v evaluacion interna, a cargo de la Sindicatura
General de la Nacién (SIGEN).

v evaluacion externa, que es responsabilidad de
la AGN, organismo dependiente del Congreso.

N /




7. El Presupuesto Nacional

e El presupuesto es la expresion
financiera de un programa de gobierno.
No es simplemente un acto
administrativo, sino una herramienta
operacional de duracion anual, que
refleja aquellos objetivos establecidos en
los planes plurianuales de Gobierno.

o J

El Gasto de la APN

(ano 2006)

Concepto 3 %
Transferencias 66.991 45,6
Seguridad Social 32.190 21.9
Remuneraciones 14.324 9.8
Deuda 11.548 1.9
Bienes y Servicios no personales 4.858 3.3
Gasto Corrientes 130.438 88.8
Gasto de Capital 16.460 1.2
Total 146.899 100,0

N /
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8. El Personal de la Administracion

Publica Nacional

e Los cargos de la APN pueden
clasificarse en:

e Cargos extraescalafonarios

e Escalafon general

e Otros escalafones

e Modalidades contractuales especiales

o J

9. La Deuda Publica

e Deuda Publica: endeudamiento que surge
de las operaciones de crédito publico.

e Ley 24.156: marco normativo del sistema
de crédito publico.
e Clasificacion de la deuda publica en:

v Interna
v Externa

v Directa

Qndirecta /
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10. Las Empresas Publicas: Las privatizaciones de

los “90, las que quedaron, las nuevas empresas

e Ley 13.653 de funcionamiento y
fiscalizacién de empresas del Estado
(1949): entidades descentralizadas de la
administracion nacional, que cumplen
funciones de indole comercial, industrial
o de prestacion de servicios publicos y
que funcionan bajo el control directo del
Poder Ejecutivo Nacional.

o J

11. El Poder Legislativo Nacional

e El Congreso de la Nacion es una institucion
bicameral conformada por:

v Camara de Diputados (Camara Baja)
v Camara de Senadores (Camara Alta)

e Atribuciones del Congreso, se encuentran
detalladas en el Art. 75 CN.

e Se las puede agrupar en cuatro categorias:
v Legislativas
v Constituyentes

v Ejecutivas j
. _Contralor
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12. El Poder Judicial

e El Poder Judicial posee como atribucion
exclusiva la funcion de administrar
justicia. Es ademas el érgano de control
de la constitucionalidad de las leyes y de
los actos de gobierno, asegurando la
supremacia de la CN.

o J

e Las administraciones publicas
provinciales

-

-
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El rol de las provincias

e Gestionar del nucleo duro de la AP:
Educacioén

Seguridad

Salud

Accioén Social

<\

RN

e De federalismo politico a federalismo
administrativo.

o J

1. Qué son las provincias

v En nuestro pais, el caracter vidrioso de la
condicion de Estado de las provincias, se
superpone con la polémica que recorre el
propio surgimiento de la organizacién federal.

v~ Son un ambito subnacional con asignacién de
soberania por la Nacién.

NS /

14



2. El proceso histérico

e De 14 provincias y territorios nacionales
a las actuales 23 provincias y la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

o J

3. Marco constitucional

a) Las Provincias en la Constitucion Nacional:

v Las provincias eligen sus propias autoridades
y se rigen por las normas que a si mismas se
dan, elementos que son la base de su
autonomia.

v Equilibrio entre Nacion — Provincia por medio
del Senado Nacional.

v Posibilidad de crear regiones para el
desarrollo econémico y social con la potestad

de celebrar tratados internacionales (art. 124
KCN —1994). /
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3. Marco constitucional

b) Las Constituciones Provinciales:

e Se caracterizan por su parentesco con la
Constitucion Nacional, a la que deben
subordinarse segun lo establecido en los
Articulos 5° y 123°.

e Todas cumplen el precepto de establecer la
forma republicana y representativa de
gobierno, organizar el régimen municipal y
establecer las pautas de funcionamiento de la

\educaci()n primaria. /

4. Heterogeneidad y desigualdad

provincial

e Las asimetrias tienen su origen en los llamados
“procesos de organizacion nacional” ocurridos en la
ultima etapa del siglo XIX. En ese momento, y a favor de
circunstancias favorables, el emprendimiento agro
exportador de base pampeana ocupo el centro de la
dinamica nacional, generandose una brecha con el resto
de los territorios que nunca pudo cerrarse.

Existencia de tres grandes areas:
Provincias del Area Central
Provincias del Area Periférica
Provincias del Area Despoblada

Ci e

N /
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Heterogeneidad territorial

[ Area Central

1- CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
2-BUENOS AIRES

3- CORDOBA

4- SANTA FE

Area Periférica
|:| Periferia Préspera

5- MENDOZA

6 - SAN JUAN

7 -TUCUMAN
8-SALTA
9-SAN LUIS
10-MISIONES
11-ENTRE RIOS

|:| Periferia Rezagada
12 -CHACO
13 - LA RIOJA
14 - CATAMARCA
15-SANTIAGO DEL ESTERO
16-JUJUY
17-CORRIENTES
18-FORMOSA

1 Area Despoblada
19- LA PAMPA

20- RIO NEGRO
Sz 21-NEUQUEN
22- CHUBUT
@ - ,; 23- SANTA CRUZ
- m 24- TIERRA DEL FUEGO™

5. El Poder Ejecutivo Provincial

e El poder ejecutivo de las provincias esta
a cargo de un 6rgano unipersonal de
eleccion popular directa, llamado
Gobernador, quien tiene a su cargo el
gobierno de la provincia. Desde el punto
de vista administrativo sus atribuciones
son similares a las del Presidente de la
Republica.

N /




6. Las estructuras de las administraciones

publicas provinciales

e Semejanzas con la estructura nacional.

e En los '90, en pleno auge del ajuste
estructural, desaparecieron casi todos
los ministerios de obras publicas,
pasando a ser secretarias del Ministerio
de Economia, tal como ocurria en la
organizacion nacional del Estado.

o J

Unidades de la Administracion Publica

Provincial

e Las distintas unidades de la APP presentan
caracteristicas peculiares.

1) Los grandes sistemas.

v Educacion: mayor incidencia relativa en términos de
gasto y personal.

v Salud: financiamiento casi exclusivamente estatal.
Existencia de un complejo entramado de actores
organizacionales. Amplia presencia territorial.

v Seguridad.
v Desarrollo social.
Las obras publicas.

KOtros sistemas: seguridad, asistencia social. /




La gestion las finanzas publicas

e El area de Hacienda es la encargada de
librar los créditos correspondientes al
gasto de cada jurisdiccion.

e Hacienda funciona como disciplinador
fiscal del conjunto de la administracion.

o J

Las areas que fomentan el

desarrollo econdmico

e Histéricamente, las tareas de fomento y regulacion
economica estaban en manos de organismos
nacionales.

e Hasta principios de los "90 las provincias contaban con
pocas herramientas para la promocién econémica.

Procesos de descentralizacion y creciente poder de las
Provincias, no han modificado este patron.

Principales tareas de promocion:
Asignacion de subsidios.
Subsidios de tasas.

L X X o

Avales para el acceso al crédito.

N /
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Las areas que operan sobre la

esfera politica

e En general estas areas no son de
grandes dimensiones ni tienen mayor
complejidad organizacional; se trata de
estructuras agiles que sostienen la
actuacion politica del gobierno.

o J

7. El presupuesto Provincial

a) Los ingresos:

e La estructura tributaria Nacién — provincias de la
Argentina tiene el formato de lo que se conoce como
“sistema mixto”: coexisten las facultades recaudatorias
de las distintas jurisdicciones pero, ademas, la
jurisdiccion federal gestiona la recaudacion de bases
tributarias compartidas que luego se distribuyen entre
todas las jurisdicciones por sistemas de coparticipacion.

e Las provincias poseen tres fuentes de ingresos:

v Recursos propios: generados por la recaudacion de
impuestos provinciales.

v Recursos coparticipados: surgen de la base tributaria

compartida.

(Transferencias del orden nacional. /

20



Ingresos de origen provincial

o J

Los principales recursos de caracter tributario
recaudados por los estados provinciales en Argentina
se originan en los siguientes impuestos:

Ingresos brutos: imposicion a las ventas brutas con
una base similar a la del impuesto al valor agregado
pero que, al gravar los valores brutos, se piramida.
Sellos: grava el registro de los contratos y otros actos
legales.

Inmobiliario: grava el valor fiscal de las propiedades.

Automotor: imposicion al patentamiento de los
vehiculos.

Ingresos coparticipados

AN N I

N /

Definida a partir de la Constitucion Nacional, la
Coparticipaciéon Federal de impuestos surge de una
resignacion de potestades tributarias que efectuan las
provincias en la ley correspondiente, cediendo a la
Nacion la facultad de recaudar determinados tributos, a
cambio de una participacion en el producido de tal
recaudacion.

Actual sistema regido por la ley 23.548.

Los fondos se distribuiran de la siguiente manera:
44.34% Nacion

54.66% Provincias
1% fondo de Aportes del Tesoro Nacional a las provincias.

21



Transferencias Nacionales

e Transferencias de recursos provenientes
de leyes que afectan especificamente
determinados fondos.

e Transferencias discrecionales del Estado
Nacional para la ejecucion de
determinadas politicas.

o J

7. El presupuesto Provincial

b) El gasto:

e Alta proporcion aplicada al pago de
salarios publicos.

-

-




8. El personal de la administracion

publica provincial

e Las Administraciones Publicas Provinciales son, en su
conjunto, las principales empleadoras del pais, con casi
1,5 millones de empleados bajo su potestad.

e Personal de las administraciones publicas provinciales:
v Docente

v Salud

v Seguridad

e Gestion del empleo publico:

v Ingreso

v Falta de capacitacion

v Carrera administrativa

o J

El personal de las APP

Educacién Escalafon Seguridad ~ Salud Otros (1)
General

\_ _/




9. La Deuda Provincial

e La potestad de endeudamiento de las
provincias es un tema central.

e Existen diferentes posiciones, desde
proponer una absoluta libertad de
endeudamiento para las provincias, a
otras que postulan su prohibicion tajante.

o J

10. Las Empresas Provinciales

e Las provincias tienen las prerrogativas juridicas
necesarias para la creacion de empresas publicas.

e Los estados provinciales estuvieron a cargo de
diferentes tipos de empresas, la mayoria de ellas
creadas durante la ola desarrollista de los '60 y
principios de los '70: hoteles de turismo, casinos,
terminales de dmnibus, empresas de aeronavegacion,
etc.

e Otras empresas quedaron bajo la potestad provincial
a partir de procesos descentralizadores (Obras
Sanitarias de la Nacién).

N /
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11. El legislativo provincial

e Existencia de poderes legislativos
diferenciados.

e Parlamentos provinciales unicamerales y
bicamerales.

e Poder con menos presupuesto.

o J

12. El Poder Judicial Provincial

e Tribunal Superior o equivalente.
e Ministerio Publico.

e Camaras y juzgados o tribunales
inferiores.

e Algunas poseen Consejo de la
Magistratura.

NS /
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Cuarta Parte

e Los Municipios

o

J

Los gobiernos locales

Identidad en gestacion:
Unidades administrativas o politicas
Criterios diferenciales por provincias
Autonomia municipal (Art. 123° CN)

-
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1. ¢, Qué son los Municipios?

e La Constitucion Nacional no define qué es el municipio sino que se
limita a obligar a las provincias a establecer el “régimen municipal”.

e Cada provincia establecié su propio régimen municipal.

e El“régimen municipal” incluye a todas las entidades identificadas
con el nivel de gobierno local lo que comprende distintas categorias
de municipios asi como también a otras instituciones sin status
municipal, dependientes o independientes del municipio.

e La definicidn o caracterizacion del municipio que realizan las
constituciones provinciales en general se refiere especificamente al
municipio, y en menor medida a las otras instancias de gobierno
local que carecen de ese status.

e Las constituciones provinciales definen al municipio recurriendo a
férmulas variadas:

v Criterios exclusivamente cuantitativos

v Criterios exclusivamente cualitativos

v Criterios mixtos que combinan criterios cuantitativos y cualitativos
v Sin definicion

2. Historia de los Municipios

e Cabildos coloniales: antecedente del gobierno
de las ciudades.

e CN: solo prescribié el régimen municipal:
“cada provincia dictara para si una
Consitucion (...) que asegure su
administracion de justicia, su régimen
municipal y la educacion primaria. Bajo estas
condiciones, el Gobierno federal garante a
cada provincia el goce y ejercicio de sus
instituciones”.

N /
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3. El Marco Constitucional

a) La Autonomia Municipal

e La Constitucion Nacional de 1853 ya
establecia la obligatoriedad de las provincias
de asegurar el régimen municipal.

e Autonomia: potestad para regirse mediante
normas y organos de gobierno propios.

v Autonomia organizativa
v Autonomia politica
v~ Autonomia administrativa
Autonomia econdmica - financiera /

3. El Marco Constitucional

b) Las Cartas Organicas

e La autonomia institucional establecida
por la Constitucién Nacional implica la
potestad de los municipios de dictarse
Su propia carta organica.

e Existen restricciones por numero de
habitantes.

N /




4. Gobiernos Locales y

Heterogeneidad Territorial

e El alto nivel de heterogeneidad y
desigualdad que caracteriza a las
provincias argentinas se potencia al
momento de analizar la realidad
municipal, debido a que los promedios
provinciales no dan cuenta de los

territorios en las distintas dimensiones

\analizadas.

extremos que muestra el interior de los

J

Gobiernos Locales y

Heterogeneidad Territorial

Heterogeneidad institucional

Heterogeneidad demografica

Heterogeneidad fiscal

Heterogeneidad en desarrollo

NS

/
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a) Heterogeneidad Institucional

e La heterogeneidad institucional es notable.

e El régimen municipal de cada provincia
incluye:

v diferentes formas y requisitos de creacion,

v definicidon del territorio,

v forma de gobierno,

v recursos,

v competencias.

J

b) Heterogeneidad Demografica

e Existencia de municipios muy grandes,
incluso mas poblados que muchas
provincias, hasta municipios minusculos.

NS /
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c) Heterogeneidad Fiscal

e Diversidad entre las provincias, al mostrar las _
distancias que cada una tiene respecto del promedio
nacional, en lo relativo a su gasto municipal per
capita.

e Se identifican tres grandes grupos:

v las provincias de gasto medio que se ubican cerca del
promedio nacional - mas o menos 15% de diferencia -.

v las provincias de gasto municipal per capita bajo, por
debajo del 15% del promedio nacional.

v las provincias de gasto alto, por encima del 15% del
promedio nacional.

e La disparidad obedece al grado de descentralizacién

\del gasto. /

5. El Poder Ejecutivo

e Cabe distinguir entre los municipios y los
gobiernos locales sin status municipal.
La legislacion establece para la mayoria
de los municipios un gobierno
constituido por un Ejecutivo
unipersonal y un Legislativo
colegiado, en todos los casos surgidos
de elecciones populares.

N /




e Salvo en Buenos Aires, Mendoza y La
Pampa, existe mas de una categoria
implicita o explicita de municipio.

e 1160 con ejecutivo y Concejo
Deliberante.

o

o

b) Gobiernos Locales sin Status

Municipal

e Los 1.095 gobiernos locales sin status
municipal identificados representan
cerca del 50% del universo total de
gobiernos locales.

e Es probable que su numero supere los
1.400, debido a que se carece de
informacion sobre el numero de
gobiernos locales creados por los

Kmunicipios (en general, delegaciones)./
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6. La Estructura de la Administracio

Publica Municipal

e La heterogeneidad de los municipios
argentinos también se refleja en su
modelo de gestion publica.

e Muchos gobiernos locales podrian
encuadrarse en lo que se denomina
régimen patrimonialista, cuya
caracteristica esencial es la
transformacion del Estado en propiedad
privada de quienes poseen los recursos
de dominacion politica. /

a) Estructura Organica

e La estructura organizacional como tal
recién aparece en aquellos municipios
que superaron el régimen patrimonialista
y aplican el modelo burocratico, a pesar
de lo cual predomina una gran
informalidad.

N /

33



b) Nueva Agenda Municipal

e La estructura es indicadora de las
funciones que la municipalidad se
propone asumir y de la relevancia que
pretende otorgarles.

e La inercia institucional y la estabilidad
del empleado publico pueden confundir
estas senales, ya que muchas veces
persisten unidades cuyas actividades

kperdieron vigencia. /

c) Gobernanza

e Las actividades sobre el ambito publico local son
asumidas por el Estado municipal, pero también por
otras instituciones:

v organizaciones de la sociedad civil,
v empresarios,
v grupos de vecinos o individuos.

e Las actividades sobre el ambito publico local son
asumidas por el Estado municipal, pero también por
otras instituciones: Esta participacion, que no es
nueva, tiende a ser cada vez mas articulada con el
gobierno local a través de asociaciones y

partenariados publico-privados. j
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7. El Presupuesto Municipal

e Aunque con mayor simplicidad, el
proceso del presupuesto municipal es
similar al de la Nacion y las provincias:
la iniciativa de su elaboracion, el veto
total o parcial, y su ejecucion
corresponden al departamento ejecutivo,
en tanto la aprobacion y el control
quedan en manos del deliberante.

o J

a) Ingresos Municipales

e Las municipalidades generan mas del
50% de sus recursos totales.

e La mayor fuente de recursos es una tasa
que se cobra por los servicios de
alumbrado, barrido y limpieza de calles,
y recoleccion de residuos, que se liquida
por metro de frente o valuacion de los
inmuebles urbanos.

N /




b) Gastos Municipales

e Sélo el 8,4% del gasto publico
consolidado corresponde al nivel
municipal; ello confirma que la
descentralizacion ha operado ‘de hecho’,
sin la correspondiente asignacion de
recursos.

o J

Gastos municipales
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8. El Personal de la Administracion

Municipal

a) La cantidad de personal municipal

e Se desconoce a cuanto asciende el personal
ocupado en los gobiernos locales argentinos:
no se llevan estadisticas a nivel nacional, y las
provincias y municipios excepcionalmente
informan este dato y, lo que es aun peor,
muchas veces también lo desconocen las
maximas autoridades locales encargadas de
su administracion.

o J

8. El Personal de la Administracion

Municipal

b) El sistema de recursos humanos:

e La modalidad habitual de prestacion del
servicio publico en la mayoria de los
municipios es la administracion directa,
con escasa tecnologia y mano de obra
intensiva.

e So6lo los municipios grandes y una
minoria de los medianos adoptaron la

\tercerizacién para algunas tareas. j
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9. La Deuda Publica

e La mayor parte de las Constituciones
autorizan el endeudamiento, previa
aprobacion del Concejo Deliberante, con
destino a obras publicas u objetos
determinados, y cuyos servicios no
superen el 25% de los recursos
ordinarios afectables.

o J

10. Las Empresas Municipales

e Las municipalidades se mantuvieron al
margen de la tendencia nacional y
provincial de creacion de empresas
publicas para la produccién de bienes
publicos o privados.

e El apogeo de esta tendencia, que se
produjo durante el periodo desarrollista,
coincidio con la concepcion generalizada

\del municipio minimo. j
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11. El Legislativo

e En los municipios, el poder legislativo es
denominado ‘Concejo Deliberante’.
Etimoldgicamente deriva del latin
concilium que significa reunion o
asamblea, y no debe confundirse con
‘consejo’.

o J

El Legislativo en los Gobiernos

Locales sin Status Municipal

e Menos de la mitad de las provincias tienen
gobiernos locales sin status municipal con
cuerpos colegiados electivos. Ellas establecen
una composicion entre tres y siete miembros,
aunque la prescripcidon mas habitual es de tres
miembros.

e También estan previstos, en unas pocas
Constituciones, cuerpos colegiados cuya
designacion corresponde al poder ejecutivo
provincial.

/
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12. El Poder Judicial

e La administracion de justicia es una
competencia repartida constitucionalmente
entre la Nacidén y las provincias y a priori, no
esta prevista la intervencién del municipio.

e A pesar de ello, existen al menos tres
aspectos en los que se involucra el nivel de
gobierno local: a) la justicia de paz; b) la
justicia de faltas y c¢) los mecanismos de
resolucion alternativa de conflictos.

J

a) Justicia de Paz

e Institucidn que perdura en algunas
provincias para la resolucién de los
conflictos judiciales de menor cuantia, y
unas pocas aun contemplan la
participacion municipal en su
designacion.

N /
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b) Justicia de Faltas

e El ‘poder de policia’ esta asociado a la
“facultad de imponer limitaciones y
restricciones a los derechos individuales
con la finalidad de salvaguardar la
seguridad, salubridad y moralidad
publicas contra los ataques y peligros”.

o J

c) Mecanismos de Resolucion

Alternativa de Conflictos

e A pesar de que se trata de una competencia
nacional y provincial, cuando se le pregunta a
la ciudadania de qué nivel de gobierno es la
responsabilidad de administrar justicia entre el
11% y el 52% considera que le corresponde al
gobierno municipal.

e El aspecto negativo de esta alta expectativa
ciudadana es que se constituye en fuente de

conflictos e inequidades a nivel local. j
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